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Vom Fach

Beraterstudie. Viele Unternehmen haben in der Krise mithilfe der groRen Consultants
ihre Prozesse optimiert und Kosten gesenkt. Heute ist vor allem Branchenwissen gefragt —
und da haben kleine Spezialisten oft mehr zu bieten

Text: Matthias Lambrecht
Fotos: Jern Tomier

Kein Firmenname an der Tiir, die Zen-
trale besteht aus ein paar Bliros in einem
Kolner Businesscenter, die Chels tragen
schon mal zu Jeans ein buntes T-Shirt
unterm offenen Hemd, Bei der Unter-
nehmensberatung Stratley gibt man
wenig aut das branchentibliche Gehabe,
LReprasentative Rdume sind nms nicht so
wichtig”, sagt Partner Till Knorr, der mit
seinen Mitgriindern eine besondere Art
Berater um sich geschart hat: ,Wer zu
uns kommt. dem geht es nicht so sehr
um Karriere oder Macht. sondern der
will vor allem inhaltlich arbeiten. Unsere
Leute interessiert es mehr, mit Topma-
nagern an Problemlésungen fitr global
ratige Konzerne zu arbeiten, als in der
Beratung 20 Leute zu fiihren®, sagl Part-
ner Walter Biirger-Kley.

Den Kunden von Stratley geldll
dieser Stil — obwohl sie ausnahmslos
aus der konservativen Chemieindustrie
stammen, Die Beratung hat sich ganz
aul diese Branche fokussiert und sich
binnen wenigen Jahren den Rul erar-
beitet, es mit den ganz grolien Konkur-
renten aulnehmen zu kénnen, ,Die
meisten international agierenden Che-
mickonzerne aus Deutschland sind in-
zwischen unsere Kunden”, sagt Knorr,

Wie gut die Reputation der Firma
ist, belegt die jiingste Vergleichsstudie
der Wissenschaltlichen Gesellschatt tir
Management und Beratung (WGMB),
dice Capital exklusiv vorliegt. Das Team
um den Bonner Professor Dietmar Fink
hat die Erfalirungen von 481 deutschen
Topmanagern mit Unternehmenshera-
tungen ausgewertel. Das Ergebnis fiel
eindeutig aus: Bei Experten aus der Che-
mieindustrie hall Stratley die Spitzenpo-
sition—vor weltweit fithrenden Spielern
wie McKinsey oder Boston Consulting,

Die ldee von Stratley, voll aul einen
Industriezweig zu setzen, war schr vor-

ausschauend, Wenn Konzerne oder
Mittelstandler externen Rat suchen, ent-
scheiden sie sich immer 6lter [tir Spezia-
listen. ,Marki- und Branchenkenntnis
haben bei der Bewertung durch die Be-
ratungskunden diesmal im Vordergrund
gestanden®, sagt Fink. ,Das spielt den
Spezialisten in die Hande.” Seien wah-
rend der globalen Rezession noch die
Optimierung der Prozesse und Kosten-
senkung vorrangig gewesen, sei jetz
starker vorwartsgerichlete Strategie-
beratung gelragl — etwa um sich aul
technologische Neuerungen oder regu-
latorische Eingritte einzustellen. ,Viele
Unternehmen sind unsicher, wie es in
ihrer Branche weltergeht.*

Alle drei Jahre verdtfentlichen Fink
und sein Team die Ergebnisse ihres Be-
ratertests, bei dem Kompetenzen und
Herangehensweise in verschiedenen
Fachbereichen von den Kunden bewer-
tet werden. Bereils in den vergangenen
Jahren identifizierte das Bonner listitut
Hidden Champions, die aul dem deut-
schen Markt in ihren Spezialgebieten
hitheres Ansehen genielien als die ela-
blierten Branchengrifen.

Auch diesmal konnten sich etwa die
Kalner Beratungsfirma Kerkholf als Rat-
geber bei Einkauf und Beschalfung oder
die Marketing- und Vertriebsspezialisten
von Homburg & Partner vor den Grolsen
platzieren (siehe Gralik Seite 80).

Wichtiger als in den Vorjahren wa-
ren im aktuellen Test die Branchen-
kenntnisse und die Fahigkeit der Berater,
Marktentwicklungen frithzeitig zu cr-
kennen, Kein Wunder, dass Branchen-
spezialisten diesmal ganz vorn landeten,
Das Miinchner Consultinghaus Solon
konnte die Manager aus Medien- und
Telekomkonzernen fiberzeugen, Cepton,
2006 von chemaligen Roland-Berger-
Beratern ebenfalls in Miinchen  »

Stratley

Die Kolner haben sich aufdie
Chemiebranche fokussiert und
analysieren Markte von morgen

Im Nahen Osten drangen die Olstaa-
ten mit Chemiebasisprodukten ins
Geschaft, und auch in China wachsen
neue Rivalen der deutschen Clobal
Player heran.,Durch diese Struktur-
briiche entsteht in der Industrie ein
riesiger Beratungsbedarf", sagt Till
Knorr. Mit seinen Partnern Walter
Schweeberg und Walter Biirger-Kley
hat er das Geschaft von Stratley auf
die Chemiebranche fokussiert. In-
zwischen operieren die Berater der
Kolner Firma von Biiros in Deutsch-
land, Dubai und Schanghai aus, um
méglichst nah an den wichtigen Ak-
teuren zu sein. ,Methodische Kennt-
nisse allein reichen meist nicht mehr
aus”,sagt Birger-Kley, , Tiefe Bran-
chenkenntnis ist im Wettbewerb ein
enormer Vorteil."

Grilndungsjahr: 2005
Mitarbeiter: 40 |
Umsatz: 10 Mio. Euro

Referenzen: global agierende
Chemieunternehmen, darunter Bayer,

Top 5 | Chemie und Grundstoffe
In Punkten

Stratley 413
Booz 400
Boston
Consulting 389
McKinsey 378
Roland Berger 367

Zur Methodik des Rankings siehe Seite 80

Unternehmen: Seiaterstidh
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lang Versorcungsunternchmen bei Ac-
centure, bevor er 2003 mit ciner Hand-
voll Branchenexperten The Advisory
House griitndete. Wit wollten alle nur

manchen der grofden Namen gibt es beim
Herauslorderer nicht. Erlaubi
dem Kunden hillt, , Wir verstehen uns als
Schmelztiegel verschiedener Denkkuliu-

gegriindet, retssierte in der Pharmain-
dustrie. Und The Advisory House ist mit s, was
rund 80 Beratern Hir die Energichranche
nicht nurqualitatiy ganz vorn, Gemessen
an der Teamgrolse operiert die Ziricher
Beratungsfirma in Deutschland, Oster-
reich und der Schweiz ebentalls aul dem
Niveau der Branchenlithrer,

ren —qualitativ, konzeptionell und in der
Umserzung®, erklar Mare-Felix Ono, der
als Pariner lir das Deurschland-Geschali
ustdndig ist und von McKinsey zu The

noch lir die Encrgicbranche arbeiten”,
erklir er den Schrin in die Selbststandig-
keit. Nicht mehr Tell eines grolden Appa-
rats, sondern naher am Kunden dran
sein, L Wir handeln und denken unter-

yei samtlichen Hidden Champions ar-
beiten Partner und Berater, die ihre Kar-
riere in den grolSen Hausern begonnen
haben, Dirk Mulzer betreute linl Jahre

nehmerisch und sind vor allem unseren
Kunden und uns selbst verpllichier”, sagl
Mulzer, Allzu starre Vorgaben wie bei

Advisory House stiels,

Martin Weiss war mit 28 Jlahren einsi
der jlingste Projektleiter bei McKinsey
in Deurschland. Doch als Mitte der 90er-

The Advisory House —

Die Berater entwickeln neue
| Geschaftsmodelle fiir die
| Energieversorger

Ein Ereignis wie den Atomunfall im ja-
panischen Fukushima im vergangenen
lahr mit seinen katastrophalen Konse
quenzen haben die Berater von The Ad
visory House schon lange vorher durch-
gespielt., Genauso wie wir uns iber die
Folgen schwerer Olkatastrophen oder
der zunehmenden Wasserknappheit
Gedanken machen”, sagt Partner Marec-
Felix Otto (|.). Die Energiewende konn
ten die Berater deshalb vorausahnen
und den Versorgern so schnell innova-
tive Geschiftsmodelle anbieten. Wenn
es sinnvoll ist, steigt The Advisory
House sogar als Teilhaber in Joint Ven-
tures mit seinen Kunden ein.,Unsere
Glaubwiirdigkeit rithrt daher, dass

wir viele Projekte beim Kunden nicht
nur erarbeiten, sondern auch gemein-
sam umsetzen®, sagt Mitgriinder

Dirk Mulzer (1)

Griindungsjahr: 2003
Mitarbeiter: 80

Umsatz: keine Angaben

Referenzen: regionale und internatio-
nale Energieunternehmen

Energiewirtschaft

i1t Punkten

Top 5

The Advisory
House

McKinsey
Accenture

AT Kearney

Boston
Consulting

Lintermehmern

78



Jahre mit der Dightalisierung der Medien-
und Telekommunikationsbranche eine
neve Ara begann, hielt den jungen Bera-
ter nichts mehr in dem renommicrten
Laden, Mit ein paar alten Kommilitonen
aus Harvard, die ebenfalls in grolsen Be-
ratungslirmen gelandet waren, beschloss
er: ,Da mussen wir rein!”

Der Start von Solon 1996 war gewagt.
Begeisterung musste die mangelnde
Erfahrung der jungen Griinder ersetzen.
Erwas Gliick und die allgemeine Ratlosig-

keit in den Medien- und Telekommuni-
kationskonzernen
Aussteigern den Einstieg. ,, Wir waren aul
einer Mission und haben als Griinder
mit Vorstanden gearbeitet, die an uns ge-
glaubt haben”, sagt Weiss. ,So ein Star
war nur in dieser Situation maglich, in
der eine neue Industrie entstand.”

Solon beriet den ersten digitalen TV-
Sender DFIL, der spater in Premiere aul-
ging, und begleitete den Mobillunk-
dienstleister Debitel bis zum Borsengang,.

ermoglichten  den

Inzwischen zahlen Weiss und seine 60
Kollegen zu den gefragtesten Ratgebern
europdischer Kabelnetzbetreiber, zu ih-
ren Kunden gehoren Medienkonzerne
wie Burda und Ringier.

Weiss sitzl inzwischien mit 15 Mitstrei-
tern im Londoner Bliro, das 2009 eréff-
net wurde, Vom Konlerenzraum schaut
eraul die Werkstatten der Malsschneider,
die entlang der Savile Row die City-Ban-
ker einkleiden, Von hier aus pllegt Weiss
seine Kontakie zudenanderThemse  »

Solon

Das Unternehmen hilft Medien und
Telekommunikationsfirmen dabei, in
der digitalisierten Welt zu bestehen

Wenn das neue iPhone kammit, ist unser
Office leer", sagt Martin Weiss. Dann
stirmen seine Kollegen den nachsten
Laden, um die aktuellste Variante des
Smartphones zu begutachten. Die Be-
geisterung fur neue Technologien ist bei
allen Solon-Beratern gleichermalen
ausgepragt. ,Keiner von uns wollte sich
mit Produktionsablaufen im Maschi
nenbau auseinandersetzen”, erinnert
sich Weiss an den Start der Beratungs-
firma 1996. Weit mehr interessierten
den damals 28-lahrigen und seine Mit-
grinder Breitbandkabel, Mobiltelefone
und das Internet. ,Es hat mich fasziniert,
neue Markte zu durchdenken, statt in
den Riickspiegel zu schauen", sagt
Weiss. Kunden gewinnt er inzwischen
mit Weitblick = und mit Erfahrung aus
liber 15 Jahren

Griindungsjahr: 1996

Mitarbeiter: 60

Umsatz: keine Angaben

Referenzen: Mobilfunkunternehmen
und Kabelnetzbetreiber wie Kabel BW,
Medienkonzerne wie Burda oder Ringier

Top 5 | Telekommunikation
und Medien in Punkten

Solan

McKinsey

_Boston
Consuiting

Skillnet

Roland Berger

Lnternehmen

B AT 79



Praxistest Marktfiihrer und Herausforderer im Vergleich

In neun Fachbereichen sind Hidden Champions den groken Unternehmensberatungen tiberlegen,
Viele der kleinen Beratungsfirmen konnten ihren Platz in den Top 5 aus dem letzten Test behaupten

Strategieentwickiung
QC&C 432
Baston
Consulting 0
MeKinsey 424
Baln 400

Roland Berger

Business-Excellence

h&z
MeKinsey
AT kKearney

Accenture

Boston
Consulting

Distributionslogistik und
After-Sales-Services

Barkawl 432

Boston
Consulting

hiz
MeKinsey

Roland Berger

Kandidaten Um die Teilnahme an der
Hidden-Champions-Studie kann man
sich nicht bewerben, Die analysierten
Firmen werden von einem Expertengre-
mium aus Marktanalysten, Metaconsul-
tants und Beratungskunden ausgewah|t
und von Professor Dietmar Fink mit sei-
nem Team der Wissenschaftlichen Ge-
sellschaft fiir Management und Bera-
tung (WGMB) begutachtet,

Entscheider Topmanager aus deutschen
Unternehmen mit jewells mehr als 500
Mio. Euro Umsatz wurden zu ihren Erfah-
rungen mit Managementberatungen be-
fragt. Die Aussagen von 481 Filhrungs-
kraften gingen in die Auswertung der
WGMB ein.

W Hidden Champions Bl Top-Untermehmensheralunger

Business-Development

Tellsell 409
Mekinsey 388
Boston
Consulting "

Accenture 3T

Roland Berger

Einkauf und Beschaffung
Kerkhoff 421
AT Kearney 391

Roland Berger
Bain

MeKinsey

Corporate Finance und
Managementberatung

Goelzpartners
PwC

McKinsey

Boston
Consulting

Roland Berger

Studie Wie das Ranking zustande kommt
Zur Bewertung wurden 481 Topmanager groRer Konzerne und mittelstandischer Unternehmen befragt

Methede Drei Bedingungen miissen Fir-
men erfillen, um sich als Hidden Cham-
pion zu qualifizieren: Sie dirfen nicht

mehr als 15 Prozent der Befragten ohne
Erinnerungshilfen bekannt sein, Der An-

Die Kopfe hinter den ,,Hidden Champions*:
Dietmar Fink mit Mitarbeiterin Bianka Knoblach

Am Markt wahrgenommene Kompetenz in Punkten: 100 = sehr gering, 300 = mittel, 500 = sehr hoch

Marketing und Vertrieb

Homburg 424

MeKinsey 393

Siman-Kucher 386

Roland Berger

Boston
Consulting

Controlling und Finanzen

Horvath 422

Roland Berger 385

Bain 382

MeKinsey

Bostan
Consulting

Interne Lieferketten
und Prozesse

J8Mm 403
MekKinsey 358
Boston
Consulling
Barkawi

Roland Berger

teil threr Kunden, die auch mit den drei
Etablierten—McKinsey, Roland Berger
und Boston Consulting —zusammenarbei-
ten, muss in der untersuchten Stichprobe
bel mindestens 50 Prozent liegen. SchlieR-
lich muss ihre Kompetenz in einer Spezial-
disziplin von den Fiihrungskraften der
Unternehmen hoher eingeschéatzt wer-
den als die der grofen Beratungsfirmen.

Details Weitere Ergebnisse der Studie
finden Sie unter www.capital/berater-
studie. Die vollstandige Untersuchung
wHidden Champions des Beratungsmark-
tes 2012" kann bei der Wissenschaft-
lichen Gesellschaft fiir Management und
Beratung in Bonn angefordert werden:
studien@wgmb.org

Capital 0712, aw, Quelle: WGME

Unterpehmen; Berilprsloll
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ansdssigen Finanzinvestoren. ,Hier er-
fdhrt man, was der néchste grofie Deal
ist, wenn man zum Lunch geht”, sagt er.
Neun der zehn weligriélsten Private-Equi-
ty-Fonds holen sich Rat bei den Solon-
Experten, bevor sie in der Telekom- oder
Medienbranche auf Einkaulstour gehen,
Und die werden dort langst nicht mehr
von begeisterten Youngstern betreut,
sondern von Fachleaten, die sich seit
lahren in der Branche bewegen. ,Nie-
mand hier versteht Solon als Durchlaul-
erhitzer Hir die eigene Karriere”, sagt
Weiss. Dic durchschnittliche Betriebs-
zugehorigkeit ist deutlich ldanger als bei
den grolien Strategicheratern.”

Das Erlolgsrezept der Kleinen ist sim-
pel: Erfahrene Berater, die Hir ihre Bran-
che brennen, aul Augenhihe mit Kon-
cernvorstanden diskutieren kimnen und
Problemlosungen nicht nur erarbeiten,
sondern mit dem Management des Kurni-
den auch umsetzen kimnen. Die Schwie-
rigkeit ist blols: Sie miissen den Aultrag
erst cinmal bekommen. ,Sich bei Unter-
nehmen durchzusetzen, die uns noch
nicht kennen, ist brutal schwer”, gesteht
Stratley-Partner Biirger-Kley., Konzerne
schreiben Projekte inzwischen regelma-
[3ig aus — und die Entscheidung (i eine
der international renommierten Firmen
ist dabei sters die sichere Wahl, ,Wir ha-
ben einlach nicht die Ressourcen der
Grolien, die mit ihren globalen Netzwer-
ken punkten konnen,”

Doch im Management der grolien
Konzerne wachst die Bereitschalt, klei-
nere Spezialisten zu engagieren, ,Inzwi-
schen arbeiten viele ehemalige Beraterin
der Industrie, die tiber ein gutes Urieils-
vermogen verliigen. Die Chancen, zum
Zuge zu kommen, sind tur die Herauslor-
derer der grolien Beratungsfirmen gestie-
gen®, sagt Eva Manger-Wicemann von der
Ziiricher Metaberatung Cardea, die Un-
ternehmen bei Ausschreibungen und der
Auswahl der Ratgeber zur Seite sieht.

An den klassischen Beraterthemen
haben viele grolle Konzerne ohnehin
kein Interesse mehr. Zur Kostenkontrolle
und Optimierung der Produktionspro-
zesse werden langst hauseigene Experten
und intelligente Softwareprogramme
eingesetzl, Die Topmanager der grolsen
Unternehmen suchen heute Leute, die
sich mit viel Branchenverstand in die in-
haltliche Diskussion einbringen und auch
mal Widerspruch wagen”, sagt Michael
Miiller, Partner bei Cepton,

Miiller hat einst bei Roland Berger das
globale Pharmageschdaht verantwortet

GroRes Verfolgerfeld

Antelle am Beratungsmarkt® 2011 in Deutschland
nach Umsatz [n %

B i, e S e 24
sonstige i Tep25
Beratungsfirmen | darunter

McKinsey 3,5 %
Boston Cansulting: 2,0 %

gesamt Roland Berger: 2,0 %

20,6
Mrd. €

" VA D00 Beratungstirmen, Capital 0212, aw; Ouelle: WM, Linsnidnns

Branchenwissen und Ideen zdhlen mehr
Die wichtigsten Kriterien bel der Beraterwahl
Umsetzungsfihigkeit
Branchenkenntnisse
Vordenkertum
Fachwissen

analytische Fahigkeiten
methodische Kennlnisse
Teamfihigkeit

Kommunikationsfahigkeit

W o ool s W N
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10 —— g Allgemeines Ansehen

2007 2000 2011

und einige Jahre [lir Accenture gearbeitet,
bevor er 2006 mit zwei weiteren chema-
ligen Berger-Mitarbeitern die Beratungs-
firma griindete, die sich aul Pharma-
konzerne und Medizingerdtehersteller
spezialisiert hat, Die Cepton-Partner set-
zen aul Experten, die schon einige Jahre
Branchenerfahrung vorweisen kimnen -
als Manager oder Berater. ,Vielen Kun-
den gentigt es nicht mehr, dass zwei
Monate lang eine Gruppe junger Leute
durch ihren Betrieh wusel”, sagt Miiller,
Hie wollen, dass das Wissen der eigenen
Leute kritisch hinterlragt und um externe
Expertise bereichert wird.”

Warnschuss fiir die Etablierten

Wahrend die groBen Firmen bei Aus-
schreibungen ihre Partner aus aller Welt
cinfliegen, um ihrer Bewerbung mehr
Gewicht zu verleihen, setzen die Hidden
Champions durchweg auf die Berater, die
am Ende auch die Projektarbeit (ibernch-
mern. , Wir kimnen dem Kunden sagen:
Das sind die Leute, die Sie vor Ort auch
wiedersehen”, erklart Miiller.

Cepton lielert methodische Ansitze
und koordiniert die Zusammenarbeit der
verschiedenen Abteilungen in den Unter-
nehmen. ,In einem guten Projekt stehen
den 100 Manntagen von uns rund 300
Manntage vom Kunden gegeniiber”, sagt
Miiller. ,So wird die Beratung effektiver —
und die Akzeptanz unserer Arbeit im Un-
lernehmen ist grofer.”

Geht diese Rechnung fiir die Auftrag-
geber aul, dirlte der Druck aul die gro-
Ben Consultinglirmen wachsen, sich im
Wettbewerb starker aul die spezialisierten
Herauslorderer einzustellen. ,Alle miis-
sen ihr Profil schirfen und nachweisen,
warum sie besser sind als andere - auch
die GroBen”, sagt Metaberaterin Manger-
Wicmann,

Einen Warnschuss haben die Erablier-
ten schon mal bekommen: Im aktuellen
WGMB-Vergleich wihlten die belragien
Manager OCHC zur besten Beratung bei
der Strategicentwickliung — vor Boston
Consulting, McKinsey, Bain und Roland
Berger. ,Das ist ein auliergewdhnliches
Lrgebnis”, sagt Prolessor Fink, , Und wohl
das Schlimmste, was den Grolsen passie-
ren konnte” Schlieflich geht es um die
Konigsdisziplin der Branche.

OCHC st in den vergangenen Jahren
aus dem Zusammenschluss einer briti-
schen und einer deutschen Beratungsfir-
ma zu cinem Unternchmen mit weltweii
500 Mitarbeitern und 65 Partnern  »

Untermehmen: Beoalesi ol
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Hidden Champions Die besten Unternehmensberater Deutschlands
Flr Capital hat der Bonner Professor Dietmar Fink spezialisierte Beratungsfirmen ermittelt, die in ihren Fachgebieten

und als Branchenexperten fiihrend sind

= OC&C Strategy Consultants

OC&C entstand aus dem Zusammen-
schluss einer britischen und einer deut-
schen Beratungsfirma und ist zur grof-
ten Strategieberatung mit europaischen
Waurzeln hinter Roland Berger herange-
wachsen. Dabei ist die Beratungstatig-
keit auf wenige Branchen fokussiert, be-
sonders gefragt sind die OC&C-Experten
bei der Vorbereitung von Ubernahmen.
Griindungsjahr: 1987

Mitarbeiter: 500

Umsatz: keine Angaben

Referenzen: Private-Equity-Fonds und
Unternehmen aus den Branchen Medien
und Telekommunikation, Kensumgiiter
und Handel, Bau und Immobilien
Hidden Champion:
bel Strategieentwicklung
=» h&z Unternehmensberatung

Die Miinchner Beratungsfirma verbindet
in ihren Projekten klassische Ansdtze zur
Geschaftsoptimierung mit der jeweiligen
Kultur ihres Kunden, Der Kemmunikation
mit den Mitarbeitern der beratenen Fir-
ma kommt dabei eine besondere Bedeu-
tung zu. Sie soll zum Motor des Trans-
formationsprozesses im Unternehmen
werden,

Griindungsjahr: 1997

Mitarbeiter: 105

Umsatz: 22 Mio. Euro

Referenzen: Allianz, BASF, BMW, EADS,
Knorr-Bremse, Siemens, Trumpf

Hidden Champion:

bei Business-Excellence

=¥ Barkawi Management Consultants
Die international agierende Unterneh-
mensberatung mit den Schwerpunkten
Supply-Chain-Management und After-
Sales-Services ist vor allem flir Unter-
nehmen aus technologieintensiven
Branchen tatig.

Griindungsjahr: 1994

Mitarbeiter: 105

Umsatz: 19 Mio. Euro
Referenzen: Daimler, Nokia Siemens
Networks, Pentax, Vestas, Vodafone,
Bosch Siemens Hausgerdte i
Hidden Champion: bei Distributions-
logistik und After-Sales-Services

=¥ Tellsell Consulting

Die Frankfurter Berater entwickeln nicht
nur neue Geschaftsmodelle, sondern
setzen ihre Konzepte auch selbst um—so
gehort etwa die Internet-Kleinanzeigen-
Plattform Scout 24 zu den erfolgreichen
Unternehmen, die als Startup von Tellsell
mit aufgebaut wurden. Weitere Bera-
tungsschwerpunkte liegen im Bereich
Vertrieb und Kundenservice,

Referenzen: Deutsche Post, Lufthansa,
Volkswagen, Fraunhofer-Gesellschaft
Hidden Champion:

bel Business Development

= Kerkhoff Consulting

Einkaufsexperte Gerd Kerkhoff gehort zu
den Begriindern des Beratungsgeschafts
in diesem Segment in Deutschland. In-
zwischen ist das von ihm gefiihrte Unter-
nehmen mit Hauptsitz in Diisseldorfin
neun Landern vertreten. Schwerpunkt
der Beratung ist die Umsetzung von Kon-
zepten mit messbaren Erfolgen.
Griindungsjahr: 1999

Mitarbeiter: 220

Umsatz: 30 Mio. Euro

Referenzen: SAB Miller, Krone,

Gothaer Versicherungsbank, VK Mihlen,
Stadtsparkasse Diisseldorf

Hidden Champion:

bei Einkauf und Beschaffung

= Goetzpartners

Unter einem Dach bietet Goetzpartners
Managementberatung im Bereich Corpo-
rate Finance und M&A-Beratung bei Fusi-
onen oder Firmenibernahmen an. Zu-
dem stehen die Mlnchner ihren Kunden
bel Restrukturierungsprojekten zur Seite,
Die Beratungsfirma operiert global, mit
zehn Biros in acht Landern.
Griindungsjahr: 1990

Mitarbeiter: 200

Umsatz: 55 Mio Euro

Referenzen: Telekommunikations-
anbieter, IT-Unternehmen und Medien-
firmen, Energiekonzerne

Hidden Champion: bei Corporate
Finance Und Managementueratung

=» Homburg & Partner

Eine eigene Marktforschungsabteilung
liefert den Mannheimern die empirische
Basis fir ihre Beratung, die auf Marke-
ting, Vertrieb und optimale Preissetzung
konzentriert ist. Eng kooperiert wird mit
dem Lehrstuhl des Firmengriinders Pro-
fessor Christian Homburg.
Griindungsjahr: 1997

Mitarbeiter: 100

Umsatz: 16 Mio. Euro

Referenzen: Allianz, BASF, BMW, Bosch,
Commerzbank, Evonik, Hermes, Knauf,
Lufthansa, Porsche, ThyssenKrupp, Wiirth
Hidden Champion:

bei Marketing und Vertrieb

=» Horvath & Partners

Die Berater von Horvath sind var allem
Experten fiir Controlling und Finanzen,
bleten ihre Dienste aber auch zur Verbes-
serung von Prozessmanagement und
Organisation und im strategischen Ma-
nagement an. Aufer in Deutschland ist
das international tatige Beratungshaus
in Ungarn stark vertreten.
Griindungsjahr: 1981

Mitarbeiter: 450

Umsatz: 85 Mio. Euro

Referenzen: zahlreiche GroRunterneh-
men und grofe Mittelstandler sowie
Organisationen des 6ffentlichen Sektors
Hidden Champion:

bei Controlling und Finanzen

=% J&M Management Consulting
Anspruch von J&M ist es, die strategi-
schen Ziele der Kunden schnell und kos-
tensparend in effiziente Geschaftspro-
zesse umazusetzen, Dazu sind die Berater
nicht nur Kenner der betriebswirtschaft-
lichen Materie, sondern verfiigen alle-
samt (ber fundierte IT-Kenntnisse und
kénnen die notwendigen Umstellungen
der Unternehmenssoftware liberwachen
und managen,

Griindungsjahr: 1997
Mitarbeiter: 320

Umsatz: 50 Mio. Euro
Referenzen: Bayer, Siemens, Heidelberger
Druck, Continental, Saint-Gobain
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bet internen Lieferketten und Prozessen
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herangewachsen. Die Strategen sind brei-
ter aulgestellt als die Hidden Champions
mit reinem Branchenlokus, Dennoch
aibt es auch hier dref Klare Schwerpunk-
te: Handel und Konsumgiiter, Medien
und Telekommunikation sowie dic Bau-
tund lmmobilienwirtschalt,

Aulserdem hat sich die Firma einen gu-
ten Rul unter Finanzinvestoren erarbeitet
und zdhlt bei Ubernalimen und Fusionen
zu den lithrenden Beratungshausern Eu-
ropas, , Wir mussen bei Deals regelmaldig

Anlragen ablehnen, weil wir bereits aul
der anderen Seite engagiert sind”, sagt
OCHC-Partmer Chehab Wahby.

Trotz der Grilie stellt auch OCEHC im-
mer noch die Persinlichkeit der Berater
in den Vordergrund, JHinter einer star-
ken Marke kann man sich versiecken”,
sagt Wahby. ,Das geht bei uns nicht, Ent-
sprechend wichtig sind die personlichen
Qualitaten unserer Leute.” Und die schei-
nen zu stimmen, Wirtschaltsprilungs-
gesellschalten, die gern in das Geschalt

mit der strategischen Unternehmens-
beratung einsteigen waollen, weil es da
mehr zu verdienen gibt, haben schon bei
OCHC angekloplt.

Bisher liclen die Angebote ins Leere,

LLuouns sind viele Partner aus den grolien

Beratungen gekommen, weil es dort zu
vicle Leute gab, die ihnen vorgeschrieben
haben, wie sie ilren Job machen sollen®,
sagl Partner Georg Janssen., , Wenn OCHC
verkault wiirde, witrden wir schnell den
Grofsteil unserer Partner verlieren,” B

Cepton

Die Beratungsfirma flir die Pharma-
branche schickt statt Universitats-
absolventen Routiniers zum Kunden

Wenn Not am Mann Ist, springen die
Berater von Cepton schon mal als Zeit-
arbeiter im Topmanagement ihres Kun
den ein, fihren ein paar Monate die Lan-
desgesellschaft eines Pharmakonzerns,
bis die passende Besetzung fuir den
Chefposten gefunden ist. Genug Erfah-
rung besitzen sie; Die meisten Mitarbei-
ter von Firmengrunder Michael Miiller
haben einige Jahre als Berater oder im
Management von Pharmakonzernen
gearbeitet, bevor sie zu Cepton gekom-
men sind. ,Das sind echte Sparrings-
partner fir unsere Kunden", sagt Miiller.
Deren Urteil Uber den Berater am Ende
eines Projekts laute deshalb oft:, Der
war unbequem, hat uns auch gesagt,
was wir nicht haren wollten —und das
war gut sol”

Griindungsjahr: 2006

Mitarbeiter: 38

Umsatz: keine Angaben

Referenzen: namhafte Top-50-Pharma-
konzerne und Medizintechnikhersteller
weltweit sowle grofRe Mittelstandler

und Finanzinvestoren
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